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положение

о комиссии по уреryлированию споров между участниками
образовательных отношений

МБоУ <<Новоколоминская СОШ>

1. Общие положения
1.1. Полохсение о комиссии по урегулированию споров между участI{иками
образовательных отношений (лалее Поrlожение) разработано на основе Федерального

закона от 29.t2,2012 N9 273-ФЗ <Об образовании в Российской Федерации), ст.45 с

изменениями от 8 декабря 2020 года.

1.2. Комиссия по урегулированию споров между уLIастниками образоватеJIьных

отношений (далее Комиссия) создается в цеJIях урегулирования разногласиЙ меrкду

уLIастниками образовательных отноrпеrlий по вопросам реаJIизации права на образоваrIие,

в т. ч. в случаях возникновения конфликта интересов педагогического работниtСа,

применения локальных нормативных октов; обrкалования решениЙ о применении К

обучаюlцимся дисциплинарного взыскания.

1,3. Комиссия в своей деятельности руководствуется Коttституцией РФ, Федеральным

законом кОб образовании в Российской Федерации)), а также другими федеральными
законами, иными нормативными правовыми актами РФ, законами и иtIыми

нормативными правовыми актами субъектов РФ, содержаll{ими нормы, регулируIоIцие
отноIпения в сфере образования, локальными нормативI{ыми актами организации,

осуществляющей образовательную деятельность, и Полоrкением.

2. <Dункции, полномочия и lIринципы деятельIIости Комиссиll
2,|. Прием и рассмотреI{ие обращений уLIастников образовательных отношениЙ по

вопросам реализации права на образоваIIие.

2.2. Осуществление анализа представJIеI{ных участниками образовательных отtlоrttениЙ

материалов, в т. ч. по воIIросу возIIикновения ltонфликта иIIтересов педагогиаIеского

работника, примеlIеI{ия Jlокальных нормативIIых актов, решений о примеl{ении к

обучающимся дисIdиплинарноI,о взыскания.

2.3. Урегулирование разногласий между участI{иками образовательных отношеlлиЙ.

Принятие решений по результатам рассi\,IотреIrия сrбращений.

2. 4. Комиссия _ц}t9ýl_цр4да..
. запрашивать у участников образовательнLIх отrtоlпений необходимые лля се

деятеJIьности докумеItты, материалы и информацию;
о устанавлиI]а,Iь сроки прелставления запрах_Iиваемых докумеIlтов, материаJIОв и

информации;
. проводи,гь необхолимые консультаI(I,Iи по рассматриваемI)Iм спорам с участниками

образова,геJIыIых отношений ;

. приглашать участников образователыIых отI{оцIений tlля дачи разъясriений.
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2. 5. Комис сия обязаrта,,

объекt'ивно, полно и всесторонне рассматривать обращение участника
образовательных отноlпений ;

обеспечивать соблюдение прав и свобод участников образовательных отношений;
стремиться к урегулированию разногласий мехrду участниками образовательных
отношений;
в случае наличия уважительной причины пропуска заседания заявителем или тем
JIИЦОм, деЙствия которого подлежат обтсалованию, по их просьбе переносить
заседание на другой срок;
РаССМатрива]'ь обращение в ,гечение десяти каJIендарных днеЙ с момен,га
поступления обращения в письменной форме;
ПРинимать решение в соответствии с законодательством об образовании,
локальными нормативными актами организации, осуществляющей
образова геjIьную деятельность ;

способствовать развиlию бесrtонфликтного взаимодействия в школе;
' содеЙствовать социальноЙ реабилитации участников конфликтных и

противоправных ситуаций с использованием восстановительных технолог,ий,
профилак,гике конфлик,гных ситуациЙ в школе в сфере образовательных
отноrшений.

2.б. Принципы дея,lельности Комиссии:
. Принцип гуманизма 

- 
чеJIовек является наивысшей ценностью, подразумевает

уважение интересов всех участников спорной ситуации.
. ПриFIцип объек,гивности 

- 
предполагает понимание определенной субъеI<тивIlости

тоЙ информации, с ко,гороЙ приходится работать LIJleHaM Комиссии, умение
оцеIIи,гь стспеIlь э,гой субъективнос,I,и, умение и стремление минимизировttть
всякуIо субъективность, искажаюlltую реальное положение дел. f{анный принцип
подразумевает способность абстрагироваться от личных установок, личных целей,
личных гIрис,грастиЙ, симпатиЙ при содеЙствии ts разрешении споров,
минимизирова,гь влияние личных и группоtsых интересов, установок, др.
субъективных факторов на процесс и результаты исследования конфликтов.

. Принt]ип комIIетентности 11редполагает наJIичие определенных умений и
навыков решения конфликтных и спорных ситуаций, это способность членов
КОмиСсии в реаJIы{ом конфликте осуществлять деятельность, направленную на
Минимизацию деструктивных фор, конфликта и перевода социаJIьно-негативных
конфликтов в социаJIьно-IIозитивное русло. Она представляет собой уровеIIь
Развития осведомленности о диаIIазоне возможных стратегий конфликтуюrцих
c'Iopoн и умение оказать солействие в реаJIизации конструктивного взаимодействия
в конкретной конфликтной ситуации.

. Принцип справедливости 
-- предJIагаемые Комиссией меры при разреlпении

СпОРных и конф.lrик,гных си,гуаций долх(ны быгь справедливыми, то есть
соответстtsоI]ать характеру и с,Iепени общественной опасности выявленного
НеГа'IИВНОгО фак'га, обстоятельствам его соверш ения и личности виновного.

3. Состав и порядок работы комиссии
З.1. В СОСТав Комиссии вклIочаются равное число представителей совершеннолетних
обУчающихся (не менее двух), родителей (законных представителей) несовершеннолетних
обучающихся (rre менее двух), работникоts организации, осуществляющей
образовательную деятельность (не менее двух),



З.2. Состав комиссии формируется таким образом, чтобы исключить возмох(ностI)

возникновения конфликта интересов, который мог бы повлиять на принимаемые
Комиссией решения.
З.З. flелегирование в состав Комиссии представителя участников образовательных
отношений из числа сотрудников школы осуществляется на общем собрании трудового
коллектива образовательной организации путём открытого голосования простым
большинством голосов присутствующих на заседании членов общего собрания трудового
коллектива образовательной организации.
З,4. Щелегирование в состав Комиссии представителя участников образовательных
отношений из числа родителей (законных представителей) обучающихся осуществляется
на заседании Совета родителей путем открытого голосования простым большинством
голосов.
3.5. Состав комиссии переизбирается tro необходимости.
З.6. Состав Комиссии утверждается приказом директора организации, осуществляюtцеЙ

образовательную деятельность.
З.7. В состав комиссии входит председатель комиссии, заместитель председателя

комиссии, ответственный секретарь и другие члены комиссии.
3.8. Руководство комиссией осуп{ествляет председатель, избираемый простым
большинством голосов членов комиссии из числа лиц, входящих в ее состав.

Председатель комиссии:
. осуществляет общее руководство деятеJIьностью комиссии;
. председательствует на заседаниях комиссии;
. организует работу комиссии;
. определяет план работы комиссии;
. осуществляет общий контроль за реализацией принятых комиссией решений;
. распределяет обязанности между членами комиссии.

3.9. Заместитель председателя комиссии назначается решением председателя комиссии.

Заместитель председателя комиссии :

. координирует работу членов комиссии;

. готовитдокументы, выносимые нарассмотрение комиссии;

. осуществляет контроль за выполнением планаработы комиссии;

. в случае отсутствия председателя комиссии выполняет его обязанности,
3.10. Ответственным секретарем комиссии является представитель организации,

осуществляIощей образовательную леятельность.
Ответственный секретарь комиссии :

. организуетделопроизводство комиссии;

. ведет протоколы заседаний комиссии;

. информирует членов комиссии о дате, месте и времени проведения заседаний
комиссии и о вопросах, включенных в повестку дня заседания комиссии, в срок не
позднее пяти каJIендарных дней до дпя проведения заседания комиесии,,

. доводит решения комиссии до администраI{ии организации, осуIцествляющей
образовательную деятельность, Совета обучающихся, Совета родителей, а также
представительного органа работников этой организации;

. обеспечивает контроль за выполнением решений комиссии;

. несет ответственность за сохранность документов и иFIых материаJIов,

рассма,гриваемых на заседаниях комиссии.

З.l1, Член комиссии идеет право:



. ts случае отсутствия на заседании изложить свое мнение по рассматриваемым
вопросам в письменной форме, которое оглашается на заседании и приобщае,rся к
протоколу;

. в случае несогласия с принятым на заседании решением комиссии излагать в
письменной форме свое мнение, которое подлежит обязательному приобщению к
протоколу заседания комиссии;

. принимать участие в подготовке заседаний комисеии

. обращаться к председателю комиссии по вопросам, входящим в компетенцию
комиссии;

. обращаться по вопросам, входящим в компетенцию комиссии, за необходимой
информацией к лицам, органам и организациям;

. вFIосить предложения рукоtsодству комиссии о совершенс,гвовании организации
рабо,гы комиссии.

3 . l 2. Член rсом.цсqиJ. _о.ýдэдц.
. y.lacTBoBaTb в заседаниях комиссии;
. выполнять I}озJIоженные на него функции в соответствии с положением и

решениями комиссии;
. соблюдать требования законодатеJIьных и иных нормативных правовых актов при

реализации своих функций;. в случае возникновения личной
объек,гивность решения, сообrцить

форме от участия в ее работе.
З.13. itомиссия самостоятелыlо определяет порядок организации своей работы. Основной

формой деятельности комиссии явJIяIотся заседания, которые проводятся по мере

необходимости. Хол заседаллий фиксируется в протоколе.
Заседание комиссии считается правомочным, если на нем присутствует не менее
IIоJIовины от обrцего LIисJIа ее членов, при условии равного числа предс,гавителей

cOBcpIIlcI{ I]оJlс,гI Iих обучаtощихсяt, ро2ци,I,слелi (закоrttlых представите:rей)

LIесовершеннолетFlих обу.lаtощихся, рабо,гников организации, осуществляtоtцей
образовательнуIо деятельI{ость.
З.14. По результаlам рассмотрения обращеrrия участников образовательных отношений
комиссия приниNIает решение в целях урегулироtsания разногласий между участниками
образовательных отношений по вопросам реализации права на образование.
3.15. В случае устаIIовления факта нарушения права на образование комиссия принимает
рсшение, направленное на его восстановление, в т. ч. с возложением обязанности по

устранению выявJIенных нарушений на обучающихся, роди,rелей (законtlых
tlредставит,елей) песовершеннолетних обучающихся, а также работниttов организации.
3.16, В случае необоснованности обращения участника образовательных отношений,
о,Iсу,Iствии нарушения llpaBa на обравоtsание, комиссия отказывает в удовлетворении
просьбы обративrпегося JIиIIа,

3.17. Решение комиссии принимается открытым голосованием простым большинсf,вом
I'олосов, присутстtsующих на заседании. В сJIучае раtsенства голосов I]ринятым считаетсrI

решение, за которое проголосовал прелседательствовавший на заседании комиссии.
Решения комиссии оформляю,гся tIротоколами, которые подписываются всеми
присутствуюtцими LIленами комиссии.
3.18. Решения комиссии в виде выписки из протокола в течение трех дней со дня
заседания направляIотся заявителю, в администрацию организации, осуществляющей

заинтересоваI{ности) способной повлиять I"Ia

об этом комиссии и отказатьоя в письменной



образовательную деятельность, Совет обучаюlцихся, Совет родителей, а также в

представительный орган работников этой организации для исполнения.

3.19. Решение комиссии может быть обяtаловано в установленном законодательством РФ
порядке.

3.20. Решение комиссии является обязатеJIьным для всех участников образовательных

отношений в организации, осуществляющей образовательную деятельность, и подлежит
испоJIнению в сроки, предусмотренные указанным решением.
З.21. При наличии в составе комиссии члена, имеIощего личную заинтересованность,

способную повлиять на объективность решения, он подле}Iмт замене на другого
представителя, путем внесения изменения в приказ о составе ко]чIиссии.

3.22. Срок хранения документов комиссии в образовательной организации составляет

один год.

3.23. Срок полномочий Комиссии составляет один год. По окончании срока полномочий
Комиссии члены Комиссии не могут быть переизбраны на очередной срок.
З.24, Щосрочное прекращение полномочий члена Комиссии осуществляется в следуIощих
случаях:

. на основании личного заявления члена Комиссии об исключении из его состава;

. в случае отчисления из образовательной организации обучающегося, родителем
(законным представителем) которого является .lлен Коми ссии,,

. в случае заверIпения обучения в образовательной организации обучаlощегося,

родителем (законным представителем) которого является член Комиссии
. в случае увольнения работника образовательной организации - члена Комиссии,
о в случае отсутствия члена Комиссии на заседаниях Комиссии более трех раз - на

основании решения большинства членов комиссии.
В случае досрочного прекращения полномочий члена Комиссии в ее состав избирается
новый представитель от соответствуюIrlей кагегории уLIастников образовательной

деятельности.
3.25. Члены Комиссии осуществляют свою деятельность на безвозмездной основе.
З.26. Заседание Itомиссии считается правомочным, если на нем присутствует IIе менее
одного представителя от указанных в п.3.1. настоящего Поло>ttения.

4. Порядок рассмотрения обрапцений участников образовательных отноrпений
4.1, Itомиссия рассматривает обращения, поступивtIIие от уLIастников образова,гельных

отношений по вопросам реализации права на образование.
4,2. Обращеrrие в письменной форме подается ответственному ceкpeTaplo комиссии,
который фиксирует в }курнале его поступление и выдает расписку о его принятии. К
обращению могут прилагаться необходимые материаJIы.

4.З. Заседание комиссии проводится не позднее десяти календарных дней с момента
поступления обращения. О дате заселания уведомляется JIиI{о, обративпrееся в i(омиссию,
лицо, чьи действия обх<алуются и представитеjIьные органы участников образовательных

отношений организации, осуIцествляtощей образовательную деятельность.
4.4, Лицо, направившее в комиссию обраlцение, вправе присутствовать при рассмотреFIии
этого обраIцения на заседании комиссии. Лица, чьи действия обrкалуются в обраtIIеt{ии,

также вправе присутствовать на засеlIании комиссI4и и давать IIояснения. Их отсутстI]ие не

препятствует рассмотрению обращения и принятию по нему решения.

5. Заключительные положения



5.1. Настоящее Положение о комиссии по урегулированию споров между участниками
образовательных отношений является JIокаJIьным нормативным актом, принимается на
Совете школы с учетом мнения Совета обучающихся, Совета родителей, а также
IIредставительного органа работников организации и утверждается (либо вводится в

леЙс,гвие) приказом лиректора организации, осуществляtощей образовательную

деятеJrьность.

5.2. Все изменения и дополнения, tsносимые в настоящее Полохсение, оформляются в

письменной форме в соответствии лействующим законодательством Российсtсой
Федерации.

5.3. Полохсеrrие о комиссии по урегулированиIо споров между участниками
образовательных отношений общеобразовательной организации принимается на
неопределенныЙ срок. Изменения и дополIIения к Пололtению принимаIотся в порялке,
предусмотренном п.5.1. настоящего Полохtения.
5.4. После принятия Полоlкения (или изменений и дополнений отдельных пунктов и

разделов) в новой редакции предыдущая редакция автоматически утрачивает силу.


